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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

 

A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) tartalmazza a 

WELSANGELN Kft. által üzemeltetett http://kapitalishalak.hu/ weboldalon található 

sporthorgászati és egyéb szolgáltatások szerződéses feltételeit, melyeknek a legfőbb 

célja, hogy a Tisztelt Vendégeink kifogják életük legnagyobb halát.  

A jelen ÁSZF az Ügyfelek és a Vállalkozó jogait és kötelezettségeit tartalmazza 

(együttesen: Felek). A jelen ÁSZF minden jogügyletre és szolgáltatásra vonatkozik, 

amelyek a http://kapitalishalak.hu/ Weboldalon keresztül történnek. 

A szolgáltatásokat igénybe vevő Tisztelt Ügyfeleink WELSANGELN Kft. által nyújtott 

szolgáltatások lényeges tulajdonságairól a http://kapitalishalak.hu/ oldalon, illetve 

a jelen ÁSZF-ben találnak teljes körű tájékoztatást. 

 A weboldal használatával minden felhasználó magára nézve kötelezőnek ismeri 

el a jelen ÁSZF-ben foglaltakat. 

 

Vállalkozó (szolgáltató/üzembentartó) adatai 

Megnevezés: WELSANGELN Kft. 

Székhelye: 9113 Koroncó, Hermina utca 1.  

Cégjegyzékszám: 08-09-020842 

Társaság típusa: Korlátolt Felelősségű Társaság 

Ügyvezető: Potthoff Lothar ügyvezető 

Adószám: 23023590-2-08 

Statisztikai számjel: 23023590-9319-113-08 

Kapcsolat: kapitalishalak@gmail.com 

A cég elektronikus elérhetősége: welsangeln@gmx.at 

Adatfeldolgozás helye: 9113 Koroncó, Hermina utca 1. 

 

1. BEVEZETÉS 

 

Jelen Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: ÁSZF) kötelező érvényű erővel 

bírnak a WELSANGELN Kft. által üzemeltetett http://kapitalishalak.hu/ weboldalt 

használó, és a weboldalon regisztráló ügyfelekre a WELSANGELN Kft. által nyújtott 

szolgáltatások igénybevétele során. A jelen ÁSZF-ben foglaltak kötelező érvényűnek 

minősülnek a horgászatot végző ügyfeleken túl, a horgászokat kísérő személyekre, 

illetve segítőkre egyaránt. 
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A szolgáltatást igénybe vevő jelen ÁSZF elfogadásával akként nyilatkozik, hogy a 

horgászatra és a környezetvédelemre vonatkozó valamennyi jogszabályi előírást 

betartja.  

Amennyiben a Vállalkozó az ÁSZF vagy jogszabály által biztosított bármely jogát nem 

gyakorolja, a joggyakorlás elmulasztása nem tekinthető az adott jogról való 

lemondásnak. Bármilyen jogról történő lemondás csak az erre vonatkozó kifejezett 

írásbeli nyilatkozat esetén érvényes.  

A jelen ÁSZF-ben nem vagy nem teljes körűen szabályozott kérdésekben a magyar 

jog, azon belül is különösen a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

(„Ptk.”), az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény, továbbá a 

Vásárló és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 

26.) Korm. rendelet rendelkezései alkalmazandóak. 

Egyebekben a horgásztevékenység szakmai vonatkozásában a halgazdálkodásról és 

a hal védelméről szóló 2013. évi CII. törvény vonatkozó rendelkezései az irányadóak. 

Az előbbiekben hivatkozott jogszabályi rendelkezések a Felekre külön kikötés nélkül 

kötelező érvényűek. 

A Vállalkozó fenntartja a jogot az ÁSZF rendelkezéseinek egyoldalú módosítására, 

mely módosításokat a hatálybalépést megelőzően közzétesz a weboldalán. A 

felhasználók a weboldal használatával elfogadják, hogy rájuk nézve annak 

használatával kapcsolatos valamennyi szabályozás automatikusan érvényes.  

A jelen ÁSZF nem zárja ki egyoldalúan olyan egyedi megállapodások megkötését 

utazási irodákkal, közvetítőkkel vagy utazás szervezőkkel, illetve más olyan 

személyekkel, akik az üzemeltető szolgáltatásai értékesítése érdekében üzemeltetővel 

hosszabb távon együttműködnek.  

A Felhasználóra akkor is kötelező érvényű a jelen ÁSZF, amennyiben, nem regisztrált 

felhasználója a weboldalnak, az ÁSZF a weboldalon bárki számára nyilvánosan 

hozzáférhető.  

Az adatvédelmi szabályzat és az ÁSZF elfogadására vonatkozó checkbox megfelelő 

kitöltése esetén a felhasználó magára nézve kötelező érvényűnek fogadja el az 

előbbiekben említett dokumentumokat.  

Amennyiben a Vásárló nem fogadja el a feltételeket, abban az esetben nem jogosultak 

a weboldal használatára, illetve az ott nyújtott szolgáltatások igénybevételére.  

 

2. A Horgásztó  

 

A WELSANGELN Kft. által üzemeltetett horgásztó egy 20 hektáros vadregényes 

területtel rendelkezik, amin 9 hektár a horgászható vízfelület. 

A víz homokos aljzatú, mélysége 1,4 és 5 méter között van. 
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A tó körül nyolc faházzal ellátott horgászhely található, melyek stéggel és (kizárólag 

bérelhető) csónakkal vannak ellátva.  

A faházak 3, illetve 4 személyesek, árammal ellátottak. 

 

A házak felszereltsége 

• Ágy 

• Szék, asztal 

• Hűtő, fagyasztóval 

 

A házak mellett tűzrakóhelyek vannak kialakítva, amik bográcsozásra, grillezésre 

alkalmasak. 

A főépület mellett található a férfi és női zuhanyzó, illetve mellékhelyiség. Ezek éjjel-

nappal üzemelnek és használatuk ingyenes. 

A horgászhelyeket minimum 2 éjszakára lehet lefoglalni. 

A horgásztóban az alábbi halfajok sporthorgászatára van lehetőség: harcsa, ponty, 

csuka, tokhal, süllő.  

 

3. A foglalás menete 

 

A horgászat és a tavon nyújtott szolgáltatások igénybevétele kizárólag előre 

egyeztetett időpontban vagy időszakban, foglalást követően lehetséges. Időpont vagy 

időszak foglalására a honlapon (regisztrációt követően), illetve az alábbi elektronikus 

címen lehetséges: kapitalishalak@gmail.com  

A regisztráció folyamata a weboldal regisztrációs űrlapjának valós adatokkal történő, 

megfelelő és hiánytalan kitöltésével indul. A regisztrációt követően a Vállalkozó 

felveheti a kapcsolatot a regisztrált Felhasználókkal a foglalás lebonyolítása 

érdekében. A regisztrációval és/vagy a foglalással a Tisztelt Ügyfelünk az ÁSZF-ben 

és az Adatkezelési tájékoztatóban foglaltakat elfogadja, az Adatkezelési 

tájékoztatóban részletezett adatkezelésekhez hozzájárul.  

A WELSANGELN Kft. által üzemeltetett Weboldalon kizárólag 18. életévüket betöltött 

személyek regisztrálhatnak/foglalhatnak időpontot horgászatra, a 

regisztrációval/foglalással a Felhasználó akként nyilatkozik, hogy 18. életévét 

betöltötte.  

A regisztrációt/foglalást követően a Tisztelt Ügyfelünknek fizetési kötelezettsége 

keletkezik a WELSANGELN Kft. felé.  

A foglaláshoz a Tisztelt Ügyfeleinknek az alábbi adatait szükséges megadnia a tó 

üzemeltetője részére: Név, Telefonszám, E-mail, Lakcím. A foglalást követő naptól a 

Tisztelt Ügyfelünknek 2, azaz kettő hét áll rendelkezésére arra, hogy az igénybevett 

mailto:kapitalishalak@gmail.com
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szolgáltatás(ok)hoz kapcsolódó, és az üzemeltetővel előre egyeztetett összegű előleget 

- előleg számla - ellenében átutalja az üzemeltető részére. 

Amennyiben a megadott határidőn belül nem kerül jóváírásra az üzemeltető 

pénzforgalmi számláján (59200075-11063678-00000000 TakarékBank Zrt.) a foglaló 

összege, abban az esetben a foglalás azonnali hatállyal törlésre kerül.  

Abban az esetben, amennyiben a törvényes elállási időn túl a Tisztelt Ügyfelünk nem 

jelenik meg az általa lefoglalt időpont vagy időszak kezdő napján a horgász tavon, 

abban az esetben a befizetett foglaló teljes összegét elveszíti, mely összeg az 

üzemeltetőt illeti meg bánatpénz jogcímén. A lemondási időpontjának az az időpont 

minősül, amikor a vendég/ügyfél az elállási szándékát írásban bejelenti, és arról a 

szolgáltató tudomást szerzett. 

Abban az esetben amennyiben Tisztelt Ügyfelünk önhibán kívül halaszthatatlan 

elfoglaltság miatt nem tud megjelenni az általa lefoglalt időpont vagy időszak kezdő 

napján a horgászaton, abban az esetben, egy alkalommal lehetősége van helyettes 

horgászra átruházni a foglalását. A helyettes horgászt az Ügyfélnek a tó 

üzemeltetőjének legkésőbb az Ügyfél foglalást követő két héten belül írásban kell 

bejelentenie.  

Amennyiben a helyettes horgász sem jelenik meg a horgász tavon az adott időpontban 

vagy időszak kezdő napján, abban az esetben a foglaló teljes összege szintén 

bánatpénz jogcímén az üzemeltetőt illeti meg.   

Amennyiben a Tisztelt Ügyfelünk, vagy annak helyettes horgásza a lefoglalt időpont 

vagy időszak alatt időközben szakítja meg a horgászatot, abban az esetben a teljes 

lefoglalt időszak vagy időpont díját köteles megtéríteni az üzemeltető részére.  

Tájékoztatjuk Tisztelt Ügyfeleinket, hogy minden foglalás tekintetében a foglalási idő 

minimális mértéke 72 óra.  

A WELSANGELN Kft. által üzemeltetett horgász tavon kialakításra kerültek három 

(3), illetve négy (4) fős horgászállások is melyek szintén bérelhetőek nagyobb 

csoportok, illetőleg akár egy fő horgász részére is. A három (3) és a négy (4) fős 

horgászhely esetében minimum kettő horgászjegy megváltása szükséges az adott 

csoport részéről.   

Amennyiben egy fő kívánja bérbe venni a kialakított három vagy négy fős horgász 

állást abban az esetben az egy főnek is minimálisan kettő horgászjegyet szükséges 

megváltania a több fős horgászállás használatához.   

A foglalás létrejöttével a Tisztelt Ügyfelünk kifejezetten elfogadja az üzemeltető 

honlapján bárki számára hozzáférhető ÁSZF-ben, és Adatvédelmi és adatkezelési 

szabályzatban foglaltakat, melyeket magára nézve kötelezőnek ismer el.  

 

4. A Horgászartra vonatkozó általános szabályok 

 

• A tavon történő horgászathoz szükséges állami horgászjeggyel rendelkezni. 
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• A magyar horgász szabályzatának megfelelően 2 horgászbot használata 

engedélyezett. 

• Egy horgásznak mindig a botoknál kell tartózkodnia. 

• Az etetés engedélyezett. Etetéshez főzött szemesanyag, bojli, pellet vagy 

tényleges haleledel, etetőanyag használható. 

• Saját csónak használata tilos. 

• Saját elektromos csónakmotor használata engedélyezett. 

• Etetőhajó es halradar használata engedélyezett. 

• Harcsák és tokhalak mérlegelése tilos. Csak a hosszuk mérése engedélyezett. 

• Harcsát és tokhalat csak megfelelő matracon szabad elhelyezni. A hal ellátása 

és fotózása csak a vízben vagy a víz közvetlen közelében történhet. 

• Mélyre nyelt horog esetén a zsinór a horoghoz közel elvágandó. Kérjük ne 

próbálkozzanak műtétek végrehajtásával a halak érdekében! 

• A tokhalakat kérjük ne engedjék azonnal vissza a vízbe. A halat kérjük egy 

ideig a vízben tartani és segíteni amíg jelét nem látjuk, hogy kipihent, önerőből 

képes újra úszni. 

 

5. Harcsahorgászatra vonatkozó külön szabályok  

 

• A horgászbot minimum hossza 2,5 méter. Dobósúlya minimum 300 gramm. 

• A főzsinór minimum 0,50 mm-es fonott legyen. Minimum 150 méter zsinórnak 

kell az orsón lennie. 

• Előkezsinór átmérője minimum 0,80 mm. 

• Többágú horog használata szigorúan tilos!  

• Szerelékenként több horog használata tilos!  

• Botonként 1 darab 1 ágú horog használata engedélyezett! 

• Harcsamatrac vagy ponyva mérete minimum 3×2 méter. 

• A botokat elektromos kapásjelzővel kell ellátni. 

• Csalihal csak helyben vásárolható vagy fogható. 

 

6. Pontyhorgászat vonatkozó külön szabályok 

 

• Horgászbotoknak minimum 2,25 librásnak kell lennie. 

• Zsinórátmérő minimum 0,35 mm, monofil. Minimum 200 méter zsinórnak 

kell az orsón lenni. 
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• Előke minimum 25 libra. 

• Merítőháló átmérőjének minimum 90 cm-nek kell, hogy legyen. 

• Horogméret minimum 6-os. 

• Pontybölcső használata kötelező!  

• Földön fekvő pontymatrac (mindegy milyen jó minőség) használata tilos! 

• Csak fix ólom lehet, aminek minimum 85 grammnak kell lennie. 

• Csalit csakis hajszálelőkén lehet felkínálni. Horgon elhelyezett csali nem 

engedélyezett. 

• Bottartón, rod-podon a swingerek használata kötelező. 

• Leadcore és Etetőkosár használata TILOS! 

 

7. Bérleti lehetőség  

 

Abban az esetben amennyiben a Tisztelt Vendégünk felszerelése nem felel meg a fenti 

kötelező kritériumoknak abban az esetben a horgásztó üzemeltetője lehetőséget 

biztosít külön megállapodás és térítés alapján a horgászathoz előírt felszerelés 

kölcsönzésére kaució ellenében.  

Kölcsönzés esetén a Tisztelt Ügyfelünk az átvétel szerinti állapotban köteles 

visszaszolgáltatni a felszerelést az üzemeltető részére a horgászatot követően.  

Rongálás, elvesztés vagy hiány esetén a kár összege a kaució összegéből kerül 

levonásra. Abban az esetben amennyiben a kaució összege nem fedezi a kárt, abban 

az esetben a kölcsönvevő köteles a fennmaradó összeget a saját vagyona terhére 

megtéríteni az üzemeltető részére.  

A fenti szabályok érvényesek a halbölcső, csónak és egyéb horgászati eszközök 

kölcsönzésére is.  

 

8. Árak 

 

A WELSANGELN Kft. által nyújtott szolgáltatások pontos tartalmát és díját a 

weboldalunkon (http://kapitalishalak.hu/) találják meg a Tisztelt Ügyfeleink.  

A honlapon feltűntetett árak Áfa nélkül értendőek.  

Előleg befizetése minden esetben kötelező.  

A horgásztó üzemeltetője fenntartja a jogot a szolgáltatási árak változtatására, melyek 

nem lehetnek visszaható hatályúak. Az árak módosítása nem terjed ki a már 

megkötött szerződésekre. 
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9. Halvédelmi szabályok és előírások  

 

A horgász tavon kifogott halak megvásárlására és elvitelére nincs lehetőség, a horgász 

tavon kizárólag sporthorgászatra van elehetőség.  

Minden horgász köteles a horogra akadt halak minél kíméletesebb fárasztására és 

kíméletes visszaengedésére. 

A halakat tilos horgász szákba helyezni, fotózást vagy mérést követően a horgász 

köteles a halat minél előbb elengedni a tóban.   

A fenti szabályok szándékos megszegése a horgásztóról történő kitiltás kockázatát 

hordozzák magában.  

A horgászati előírások és a horgászrend betartását, továbbá a rendeltetésszerű 

horgászatot az üzemeltető folyamatosan ellenőrzi a horgász tavon. 

A horgász a horgászatra jogosító állami jegy kiváltásával köteles alávetni magát az 

esetleges halőri ellenőrzésnek a vonatkozó jogszabályi rendelkezések alapján.  

A halőrök jogosultak a horgász okmányainak, felszerelési tárgyainak, csomagjainak 

és gépkocsijának ellenőrzésére és átvizsgálására.  

A horgászrend megsértésével kapcsolatos események bejelentése kötelező a horgásztó 

üzemeltetőjénél vagy az illetékes halőrnél.  

 

10. Egyéb Házirenddel kapcsolatos előírások és szabályok  

 

Kiskorú gyermek szülői felügyelet nélkül nem horgászhat, illetve egyedül nem 

tartózkodhat a horgásztó területén.  

A tavon történő bármely szándékos vagy gondatlan rongálás, károkozás esetén a 

károkozó köteles megtéríteni a kár teljes összegét.  

A horgászat során a házirend és a jelen ÁSZF-ben foglalt szabályok megsértése súlyos 

szerződésszegésnek minősül, mely szerződésszegés esetén a horgásztó 

üzemeltetőjének felszólítását követően a Vendég köteles azonnal elhagyni a 

horgásztavat.  

A Vendégek/Horgászok minden nap este 20 óráig fogadhatnak látogatókat, akiknek 

a belépése díjtalan a horgásztó területére. Este 20 óra utána történő látogató fogadás 

súlyos szerződésszegésnek minősül, amely magával vonhatja a horgásztó területéről 

történő azonnali kiutasítást.  

Gépjárművel a horgásztó területén kizárólag a horgász állásokig lehet közlekedni, 

illetve eltávozáskor a kijáratig. A horgászati időszak teljes ideje alatt a fentieken kívül 

szigorúan tilos a gépjármű használta, ennek megsértése szintén súlyos 

szerződésszegésnek minősül, amely magával vonhatja a horgásztó területéről történő 

kiutasítást. Ez a szabály azonban nem vonatkozik a tó dolgozóira, üzemeltetőjére, 

tulajdonosára.  
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A halak vagy a kölcsönzött horgászati eszközök jogtalan eltulajdonítása minden 

esetben büntető feljelentést von maga után.  

Lopás gyanúja esetén a gépjármű használója a tó tulajdonosának felhívására köteles 

megmutatni a gépjármű csomagterét, utasterét.  

A horgászat időtartama alatt mindenki saját felelősségre fogyaszthat alkoholt a tó 

területén. 

Súlyos mértékű alkoholos befolyásoltság vagy bódult állapot esetén, a tó 

üzemeltetője, illetve alkalmazottai jogosultak a tó területére történő belépést 

megtiltani.  

A Vendégek/Horgászok és látogatóik kötelesek a tó területén dolgozó alkalmazottak 

jogszerű utasításait és figyelmeztetéseit betartani, melyek indokolatlan vagy 

jogellenes megsértése esetén a tó tulajdonosát megilleti a renitens Vendég/Horgász 

vagy azok látogatóinak kiutasításának joga.  

A horgásztó teljes területén tilos a szemetelés, szemetet elhelyezni kizárólag a tó 

területén található kukákba és szemetesládákba lehetséges.  

Tűzrakás, kizárólag a kijelölt tűzrakóhelyeken történhet.  

A tűzrakóhelyeken szemét elhelyezése, továbbá szemét égetése tilos.  

A tűzrakásra és használatra vonatkozó szabályok megsértése azonnali kiutasítást 

vonhat maga után.  

A vendégek a szálláshelyeket átvételkori, azaz tiszta és rendezett állapotban kötelesek 

a tó üzemeltetője részére távozáskor visszaadni.  

Illegális szemetelés esetén 5.000 Ft tisztítási díjat köteles távozáskor fizetni az 

illegálisan szemetelő horgász, vendég vagy látogató. A rendezetlen vagy kitakarítás 

nélküli szálláshely visszaszolgáltatás esetén a tisztítási díj összege 15.000 Ft.  

A horgászat során a vendégek és a horgászok által harmadik személy(ek)nek okozott 

károkért közvetlenül tartoznak felelősséggel, a csónakok és stégek rendeltetésellenes 

használata miatt esetlegesen bekövetkező balesetekért a tó üzemeltetője nem vállal 

felelősséget. A horgászok a saját eszközeiket, tárgyaikat saját felelősségükre 

használhatják a tavon. 

A horgászok és a vendégek a rendelkezésére bocsátott horgász állásokat kizárólag 

rendeltetésszerűen, azaz a környezet károsítása, továbbá más horgászok, vendégek 

és a halak szükségtelen zavarása nélkül használhatják.  

A horgászok és a vendégek kötelesek a használat ideje alatt a területen keletkezett 

kárt a tó üzemeltetőjének soron kívül bejelenteni és azt megtéríteni, kivéve, ha 

kétséget kizáróan bizonyítást nyer, hogy a kárt a horgász vagy a vendég ellenőrzési 

körén kívüli, előre nem látható ok vagy körülmény okozta.  

A horgász állásokat használók a keletkezett kár megtérítése vonatkozásában 

egyetemlegesen felelnek. 
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11. Felelősségi szabályok  

 

A Szerződésszegéssel okozott károkra (kontraktuális felelősség) és Szerződésen kívül 

okozott károkra (deliktuális felelősség) vonatkozóan a Ptk. szabályai az irányadóak.  

 

12. Kellékszavatosság 

 

Tekintettel arra, hogy a jelen ÁSZF-ben rögzített szerint a szerződő felek kölcsönös 

szolgáltatásokkal tartoznak egymásnak, a Ptk. vonatkozó rendelkezései szerint a 

kötelezett (szolgáltató) a hibás teljesítésért kellékszavatossággal tartozik. A szolgáltató 

hibásan teljesít amennyiben az általa nyújtott szolgáltatás a teljesítés időpontjában 

nem felel meg a szerződésben vagy jogszabályban megállapított minőségi 

követelményeknek.  

Nem minősül azonban hibásnak a szolgáltató által nyújtott szolgáltatás amennyiben 

a jogosult a hibát a szerződéskötés időpontjában felismerte, vagy ismernie kellett. 

Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.  

A Fogyasztó és a szolgáltató között létrejött szerződésben a vonatkozó jogszabályi 

rendelkezés folytán semmisnek minősül minden olyan kikötés, amely a Ptk-ban 

rögzítettekkel ellentétben a fogyasztó hátrányára tér el.  

A szolgáltató hibás teljesítése esetén Ön a Ptk-ban rögzített kellékszavatosságra 

vonatkozó jogait érvényesítheti a szolgáltatóval szemben. A Ptk. vonatkozó 

rendelkezései és az Ön választása szerint:  

a) kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott kellékszavatossági jog 

teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek - másik kellékszavatossági igény 

teljesítésével összehasonlítva - aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe 

véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és 

a kellékszavatossági jog teljesítésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy 

b)  az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, - a c) pont kivétellel - a hibát 

a kötelezett költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, vagy a 

szerződéstől elállhat, ha a kötelezett a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, e 

kötelezettségének a Ptk. 6:159. § (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget 

tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke 

megszűnt. 

c) Fogyasztó és a vállalkozás közötti - ingó dolognak minősülő áru adásvételére, 

digitális tartalom szolgáltatására vagy digitális szolgáltatások nyújtására irányuló - 

szerződés esetén a fogyasztó kellékszavatossági jogai gyakorlása keretében a hibát a 

kötelezett költségére maga nem javíthatja ki, illetve mással sem javíttathatja ki azt. 

Ön a választott kellékszavatossági jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott 

költséget azonban köteles a szolgáltatónak megfizetni, kivéve, ha az áttérésre a 

szolgáltató adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. 

A felfedezett hibát Ön a hiba felfedezését követően késedelem nélkül köteles a 

szolgáltató részére közölni. Fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés esetén a hiba 
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felfedezésétől számított két hónapon belül közölt hibát késedelem nélkül közöltnek 

kell tekinteni.  

Fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés esetén az ellenkező bizonyításáig 

vélelmezni kell, hogy a teljesítést követő hat hónapon belül a fogyasztó által felismert 

hiba már a teljesítés időpontjában megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével 

vagy a hiba jellegével összeegyeztethetetlen. A teljesítéstől számított hat hónap eltelte 

után Ön köteles bizonyítani, hogy az Ön által felismert hiba már a teljesítés 

időpontjában is megvolt. A közlés késedelméből eredő kárért Ön a felelős.  

A szolgáltató a fogyasztó nála bejelentett szavatossági igényéről jegyzőkönyvet köteles 

felvenni, mely jegyzőkönyv elektronikus másolatát haladéktalanul, igazolható módon 

a fogyasztó rendelkezésére kell bocsátani. 

A Fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés esetén a fogyasztó kellékszavatossági 

igénye a teljesítés időpontjától számított két év alatt évül el. Ön a kellékszavatossági 

jogait az ugyanabból a szerződésből eredő követeléssel szemben kifogásként akkor is 

érvényesítheti, ha a kellékszavatossági igény már elévült.  

A szavatossági kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek a szolgáltatót 

terhelik.  

 

13. Az elállási és felmondási jogról való tájékoztatás 

 

A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. 

(II. 26.) Korm. rendelet vonatkozó rendelkezési értelmében amennyiben Ön a Ptk. 

szabályai alapján Fogyasztónak minősül, és a szolgáltatásokat a szolgálttatól veszi 

igénybe abban az esetben Ön jogosult a szerződés megkötésének napjától számított 

tizennégy (14) napon belül indokolás nélkül elállni a szerződéstől.  

Ha a szerződés megkötésére a fogyasztó tett ajánlatot, a fogyasztót a szerződés 

megkötése előtt megilleti az ajánlat visszavonásának joga, ami a szerződés 

megkötésére kiterjedő ajánlati kötöttséget megszünteti. 

A fogyasztó az arra vonatkozó kérését, hogy a vállalkozás a szolgáltatás nyújtására 

irányuló szerződés teljesítését már az elállási jogra biztosított határidő lejárta előtt 

kezdje meg, köteles a vállalkozóval kifejezetten közölni.  

A fogyasztó az arra vonatkozó kérését, hogy a vállalkozás a szolgáltatás nyújtására 

irányuló szerződés teljesítését már a szerződés megkötésének napjától számított 

tizennégy napon belüli határidő lejárta előtt kezdje meg, köteles a vállalkozóval 

kifejezetten, tartós adathordozón közölni. Amennyiben a fenti nyilatkozat megtételét 

követően a teljesítés megkezdődik, a fogyasztót 14 (tizennégy) napon belül indokolás 

nélküli felmondási jog illeti meg.   

A fogyasztó nem gyakorolhatja az elállási jogát a szolgáltatás nyújtására irányuló 

szerződés esetében a szolgáltatás egészének teljesítését követően, ha a vállalkozás a 

teljesítést a fogyasztó kifejezett, előzetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztó 

tudomásul vette, hogy a szolgáltatás egészének teljesítését követően felmondási jogát 

elveszíti.  
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Ha a fogyasztó törvényes határidőn belül eláll az üzlethelyiségen kívül kötött vagy a 

távollevők között kötött szerződéstől, a vállalkozás haladéktalanul, de legkésőbb az 

elállásról való tudomásszerzésétől számított tizennégy napon belül visszatéríti a 

fogyasztó által ellenszolgáltatásként megfizetett teljes összeget, ideértve a teljesítéssel 

összefüggésben felmerült költségeket is. 

Tájékoztatjuk, hogy az elállási vagy felmondási nyilatkozatát (amennyiben Ön 

jogosult) az erre vonatkozó egyértelmű nyilatkozata útján, vagy pedig a  fogyasztó és 

a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) Korm. 

rendelet 2. mellékletben található nyilatkozat-minta felhasználásával gyakorolhatja.  

Amennyiben fogyasztó a törvényi rendelkezéseknek megfelelően eláll az 

üzlethelyiségen kívül kötött vagy a távollevők között kötött szerződéstől, a vállalkozás 

haladéktalanul, de legkésőbb az elállásról való tudomásszerzésétől számított 

tizennégy napon belül visszatéríti a fogyasztó által ellenszolgáltatásként megfizetett 

teljes összeget, ideértve a teljesítéssel összefüggésben felmerült költségeket is. 

Amennyiben fogyasztó a teljesítés megkezdését követően felmondja az üzlethelyiségen 

kívül vagy távollévők között kötött szerződést, köteles a felmondás vállalkozással való 

közlése időpontjáig teljesített szolgáltatással arányos díjat a vállalkozás számára 

megfizetni.  

A fogyasztó által arányosan fizetendő összeget a szerződésben megállapított 

ellenszolgáltatás adóval növelt teljes összege alapján kell megállapítani. Ha a 

fogyasztó bizonyítja, hogy az ily módon megállapított teljes összeg túlzottan magas, 

az arányos összeget a szerződés megszűnésének időpontjáig teljesített szolgáltatások 

piaci értéke alapján kell kiszámítani.  

A vállalkozás köteles a járulékos szerződésben részt vevő harmadik személy szerződő 

felet a fogyasztó elállásáról vagy felmondásáról haladéktalanul értesíteni. 

 

14. PANASZKEZELÉS 

 

Panasszal, vagy bármely igénnyel, bejelentéssel kapcsolatban a WELSANGELN Kft. 

az Ügyfelek rendelkezésére áll az alábbi elérhetőségen: kapitalishalak@gmail.com Az 

Ügyfelek a fenti elérhetőségen jelenthetik be panaszaikat vagy egyéb bejelentésüket, 

igényüket, melyet a WELSANGELN Kft. a lehető legrövidebb időn belül kivizsgál és 

elbírál. 

 

15. Békéltetés és jogorvoslatok  

 

Amennyiben a WELSANGELN Kft. által nyújtott szolgáltatásból eredő jogvitát nem 

sikerül békés úton rendezni, abban az esetben a Felek a hatáskörrel és illetékességgel 

bíró rendes bíróság eljárásához, vagy békéltető eljáráshoz kötik magukat. 

A WELSANGELN Kft. a vitás ügyeiket első sorban békés úton próbálja rendezni.  

mailto:kapitalishalak@gmail.com


Oldal 12 / 12 

A fogyasztót megilleti panasztétel joga a fogyasztóvédelmi hatósághoz. 

Fogyasztóvédelmi hatóságként elsőfokon a járási hivatal, illetve a megyeszékhely 

szerinti járási hivatal, másodfokon országos illetékességgel a Pest Megyei 

Kormányhivatal jár el. A járási hivatalok elérhetőségeit az alábbi linken találja meg: 

http://jarasinfo.gov.hu 

Fogyasztói panasz esetén a fogyasztó igénybe veheti az Uniós online vitarendezési 

platformot, mely regisztrációt igényel az Európai Bizottság rendszerében. Ön a 

panaszát, amennyiben fogyasztónak minősül az alábbi felületen tudja benyújtani: 

http://ec.europa.eu/odr 

Panasz esetén Önnek lehetősége van békéltető testülethez fordulni. A békéltető 

testület hatáskörébe tartozik a fogyasztói jogvita bírósági peres eljáráson kívüli 

rendezése. A békéltető testület feladata, hogy megkísérelje a fogyasztói jogvita 

rendezése céljából egyezség létrehozását a felek között.  

A szolgáltatót a békéltető testületi eljárásban együttműködési kötelezettség terheli. 

Ennek keretében köteles a válasziratát megküldeni a békéltető testület számára és a 

meghallgatáson egyezség létrehozatalára feljogosított személy részvételét biztosítani.  

Amennyiben a vállalkozás székhelye vagy telephelye nem a területileg illetékes 

békéltető testületet működtető kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vállalkozás 

együttműködési kötelezettsége a fogyasztó igényének megfelelő írásbeli egyezségkötés 

lehetőségének felajánlására terjed ki. 

Online szolgáltatási szerződéssel összefüggő határon átnyúló fogyasztói jogvita esetén 

az eljárásra kizárólag a fővárosi kereskedelmi és iparkamara mellett működő 

békéltető testület illetékes.  

 

16. Egyéb rendelkezések  

A Weboldalon megjelenített valamennyi tartalom (design, leírás, szöveg, kép, grafika, 

video) szellemi alkotásnak minősül, így szerzői jogvédelem alatt áll, a szerzői jog 

jogosultja a WELSANGELN Kft. Bármely tartalom engedély nélküli felhasználása, 

rögzítése, terjesztése, sokszorosítása vagy egyéb módon történő felhasználása a 

szerzői jog megsértésének minősül.  

A WELSANGELN Kft. a website használatával rendelkezésére bocsátott személyes 

adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki kívülálló harmadik személy számára, 

kivéve az adatkezelési tájékoztatóban meghatározott esetekben. 

A horgászok személyes adatainak kezeléséről az Adatvédelmi és adatkezelési 

szabályzat rendelkezik.  

Az ÁSZF egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem érinti az ÁSZF érvénytelenségi 

okkal nem érintett egyéb rendelkezéseinek érvényességét. 

A jelen ÁSZF 2022. július hónap 22. napjától hatályos és visszavonásig hatályban 

marad. 

 

Kelt: Győr, 2022.07.22. napján 


